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UMOWA Nr M- ..../2023

zawarta w dniu ................. 2023 r. pomiedzy:

Agencja Ochrony ,,WENA” Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku przy ul. Sandomierskiej 1, 80-042 Gdansk wpisang przez Sad Rejonowy w Gdansku,
VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS: 0000233713, Kapitat Zaktadowy (w
catosci wptacony): 50.000,00 zt, posiadajgca koncesje MSWIA 2113/00, zwang dalej Zleceniobiorca, reprezentowang przez:

1. Stanistawa Btosinskiego - cztonka Zarzadu
2. Kazimierz Podsiadto- cztonka Zarzadu

o tresci nastepujace;j:

§1
Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje do wykonania:
1) ustugi gotowosci do podjecia interwencji na kazdy odebrany sygnat alarmowy odebrany z obiektu zlokalizowanego w ................... ul.
........................... , rodzaj monitorowanego sygnatu okreslony jest w § 1 pkt. 2.
2) ustug polegajacych na: (wyboru dokonac poprzez pozostawienie TAK lub NIE)

1) [Monitorowanie sygnatow z lokalnego systemu sygnalizacji wtamania droga: L?n?a telefoniczna Tak/Nie

Linia GSM/GPRS Tak/Nie
2) |Monitorowanie sygnatéw alarmu napadu Tak/Nie
3) |Monitorowanie sygnatéw alarmu wtamania Tak/Nie
4) |Monitorowanie sygnatdw uzbrojenie/rozbrojenie systemu sygnalizacji wtamania Tak/Nie
5) |Monitorowanie sygnatéw sabotazu Tak/Nie
6) |Podjecie interwencji przez patrol w sytuacji odebrania sygnatu alarmu Tak/Nie
7) |Powiadamianiu oséb upowaznionych w sytuacji odebrania sygnatu alarmu Tak/Nie
8) |Uzyczenie modutu GSM/GPRS Tak/Nie
9) |Uzyczenie karty SIM Tak/Nie

Czas dojazdu patrolu w godz. 22.00-06.00 do ... min od otrzymania sygnatu alarmowego w pozostatym czasie moze ulec przedtuzeniu do
.. min.

Monitorowanie i rejestrowanie sygnatow z lokalnego systemu alarmowego prowadzone bedzie w systemie catodobowym.

Zleceniobiorca udostepni wyciag z rejestru, o ktérym mowa w ust.3., na pisemne zadanie Zleceniodawcy, jesli wystapi z nim przed
uptywem 30 dni od chwili zdarzenia (po tym czasie wydruki komputerowe sg niszczone).

§2

Strony umowy zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji majacych wptyw na bezpieczeristwo obiektu okreslonego w
pkt. 1 & 1 w trakcie realizacji umowy oraz po jej ewentualnym rozwigzaniu.

§3

Zobowigzania Zleceniodawcy:

1.

Utrzymywanie w petnej sprawnosci elektronicznego systemu alarmowego poprzez okresowe czynnosci konserwacyjne przez uprawnionego
konserwatora,
Zleceniodawca zobowigzany jest do witaczania (uzbrajania) elektronicznego systemu alarmowego.
Zleceniodawca zobowigzuje sie powiadomi¢ niezwtocznie Zleceniobiorce o wszelkich zmianach danych majacych znaczenie dla
wykonywania niniejszej umowy, a w szczegdlnosci o zmianie: adresu korespondencyjnego, numerdéw telefonéw kontaktowych,
stwierdzonych usterek elektronicznego systemu alarmowego itp. W przypadku niedopetnienia obowigzku, o ktérym mowa powyzej
zawiadomienie dokonane przez Zleceniobiorce pod ostatnio wskazany adres lub numer telefonu bedzie uwazane za prawnie skuteczne.
Zleceniodawca wykonuje okresowe kontrole prawidtowego dziatania systemu (wywotanie alarmu kontrolnego nalezy zgtosi¢
Zleceniobiorcy telefonicznie podajac indywidualny kod identyfikacyjny).
W przypadku wystepowania alarméw nieuzasadnionych (tzw. fatszywych) Zleceniodawca zobowigzuje sie do uiszczenia optaty dodatkowe;j
za interwencje patrolu okreslonej w § 6 pkt. 2
Nieuzasadnionym alarmem (fatszywym) jest sygnat odebrany przez komputerowga stacje monitorowania spowodowany przez uzytkownika
lub samoczynnie przez elementy systemu alarmowego i nie odwotany telefonicznie w czasie do 2 minut.
Zleceniodawca zobowigzany jest do ponoszenia kosztéw zwigzanych z naprawa i uzytkowaniem oddanych do uzywania urzadzen w tym
nadajnika GSM/GPRS.

§4
W razie wykazania przez komputerowa stacje monitorowania awarii elektronicznego systemu alarmowego Zleceniobiorca powiadamia
telefonicznie przedstawiciela Zleceniodawcy.
W przypadku ochrony fizycznej wykonywanej podczas oczekiwania na odwotanie interwencji przez osoby upowaznione ze strony
Zleceniodawcy, pierwsze 30 minut przebywania ochrony na obiekcie wliczone jest w koszt abonamentu, natomiast kazda nastepna
rozpoczeta godzina jest ptatna na warunkach finansowych okreslonych w § 6 pkt. 3

* Niepotrzebne skresli¢
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1.
2.

3.

4.

§5

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonania umowy z nalezytg starannoscia.
Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi z powodu:

1) nastepstwa sity wyzszej przez ktdrg rozumie sie zdarzenie zewnetrzne (niezalezne od Zleceniobiorcy), niemozliwe do zapobiezenia i

przewidzenia np. wojna, strajk, kleska zywiotowa, zamieszki uliczne,

2) nieprawidtowej pracy poszczegdlnych urzadzen lokalnego systemu alarmowego
3) nieprawidtowej pracy taczy telefonicznych, zaktécen w transmisjach radiowych,
4) innych okolicznosci, za ktére w mysl przepiséw Kodeksu Cywilnego, Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci.
Zleceniobiorca nie odpowiada réwniez za szkody powstate w trakcie lub w zwigzku z zasadng interwencja.
5) Zleceniobiorca oswiadcza, iz jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci kontraktowo — deliktowe;j.
6) umowa niniejsza nie stanowi formy ubezpieczenia ani jej nie zastepuje.
W przypadku poniesienia szkody przez Zleceniodawce z winy Zleceniobiorcy, jezeli w trakcie wykonywania ustugi nastgpito zniszczenie
mienia lub jego utrata, Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.
Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek niewywigzania sie Zleceniodawcy ze zobowigzan okreslonych w
§ 3 pkt. od 1 do 4.

§6

Odptatnos¢ za wykonang ustuge ustala sie nastepujgco:

1. Za wykonanie ustugi szczegétowo okreslonej w § 1 niniejszej umowy, strony ustalaja wynagrodzenie w postaci miesiecznego abonamentu
W WysokosCi ....... , -zt netto plus ustawowy VAT (STOWNI€: ....cccoveveieecerieierce e ztotych).
2. Zakazda interwencje patrolu okreslong w § 3 pkt. 5i 6 dolicza sie dodatkowo kwote 40, -zt netto plus ustawowy VAT.
3. Zakazda rozpoczety godzine oczekiwania patrolu okreslonego w § 4 pkt. 2 ustala sie stawke 40, - zt netto plus ustawowy VAT.
4. Ptatno$¢ nastepowata bedzie w okresach miesiecznych, przelewem w terminie 14 dni od daty doreczenia faktury na konto Zleceniobiorcy,
wskazane na fakturze.
5. Faktura VAT bedzie dostarczona do Zleceniodawcy w formie elektronicznej wysytanej na wskazany adres e-mail: .
Zleceniodawca wyraza zgode na wystawienie faktury elektronicznej przez Zleceniobiorce zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy o VAT
6. W przypadku zwtoki w zaptacie faktury, Zleceniobiorca upowazniony jest do naliczania odsetek ustawowych, za kazdy rozpoczety dzien
zwioki
7. W przypadku braku zaptaty w terminie 30 dni od daty doreczenia faktury Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do zawieszenia realizacji
ustugi okreslonej w §1 ust. 1 do czasu uregulowania catej naleznosci. Zawieszenie jest skuteczne od chwili powiadomienia o nim
Zleceniodawcy, dokonanego w formie pisemnej, przez co Strony rozumiejg rowniez droge elektroniczna.
8. Zawieszenie przez Zleceniobiorce ustugi podejmowania interwencji z przyczyn wymienionych w, § 6 pkt. 7 nie zwalnia Zleceniodawcy z
obowigzku regulowania wobec Zleceniobiorcy miesiecznego wynagrodzenia w formie abonamentu wynikajgcego z niniejszej umowy.
9. W przypadku niedokonania zwrotu karty SIM lub jej uszkodzeniu Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy kare umowng w wysokosci 100,-zt
netto plus ustawowy VAT.
10. W przypadku niedokonania zwrotu modutu GSM/GPRS lub jego uszkodzeniu Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy kare umowng w
wysokosci 800,-zt netto plus ustawowy VAT
11. Ceny wskazane w § 6 pkt. 1, 2, 3, mogg by¢ waloryzowane przez Zleceniobiorce co 12 miesiecy o srednioroczny wskaznik cen towardw i
ustug konsumpcyjnych podawany przez GUS.
§7
1. Zleceniobiorca oswiadcza, iz jest podatnikiem podatku od towardw i ustug VAT zarejestrowanym w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w
Gdansku pod numerem identyfikacyjnym NIP 584-030-43-25. W zwigzku z powyzszym do kazdej faktury zostanie doliczony nalezny
podatek w ustawowej wysokosci.
2. Zleceniodawca oswiadcza, ze jest/nie jest* podatnikiem podatku od towardéw i ustug VAT.
§8
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony tj. od daty rozpoczecia wykonywania ustugi, z mozliwoscig jej pisemnego wypowiedzenia
przez kazdg ze stron z miesiecznym terminem wypowiedzenia, dokonanym na koniec miesigca kalendarzowego.
2. Strony zgodnie postanawiaja, iz rozwigzanie umowy wymaga ztozenia o$wiadczenia woli w formie pisemnej, podpisany przez strone
umowy pod rygorem niewaznosci
3. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:
1) zwtoki Zleceniodawcy w zaptacie wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6. umowy.
2) umyslnego wywotania fatszywych alarméw przez Zleceniodawce, osoby wspdlnie z nim zamieszkate..
§9
1. Umowa niniejsza nie stanowi umowy ubezpieczenia i jej nie zastepuje.
2. Wszystkie zmiany umowy muszg nastgpi¢ w formie aneksu.
8§10
1. Strony zobowigzujg sie do rozstrzygania spraw spornych na drodze prowadzonych negocjacji, w przypadku nieuzgodnienia stanowisk, spory
miedzy stronami beda rozstrzygane przez sady powszechne.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy polskiego kodeksu cywilnego.
3. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA

* Niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 1 do umowy nr. M- /2023 Dane do edycji w ramach monitorowania obiektu | Kod identyfikacyjny

1. Firma/Osoba

2. Adres 3. Obiekt

4. Telefony na obiekt 5. Hasto

6. Godziny zatgczenia - wytgczenia systemu alarmowego:

Poniedziatek | wytaczenie od godziny zatgczenie od godziny
Wtorek wylaczenie od godziny zatgczenie od godziny
Sroda wytaczenie od godziny zatgczenie od godziny
Czwartek wylaczenie od godziny zatgczenie od godziny
Pigtek wylaczenie od godziny zatgczenie od godziny
Sobota wylaczenie od godziny zatgczenie od godziny
Niedziela wylaczenie od godziny zatgczenie od godziny

7. Wykaz imienny oséb Zleceniodawcy, upowaznionych do udzielania informacji i kontaktu

telefonicznego:

Telefon

Telefon

Telefon

Telefon

8. Serwis systemu alarmowego:

Telefon:

9. W przypadku otrzymania sygnatu alarmowego przez centrum monitoringu wykonaé nw. czynnosci (podkresli¢ wtasciwe i skresli¢

niewtasciwe Tak/Nie)

a) wystac patrol oraz natychmiastowo powiadomic¢ telefonicznie o alarmie przedstawiciela wskazanego

w pkt. 7 Zatgcznika nr 1 do umowy * TAK/NIE
b) wystaé patrol - przedstawiciela wskazanego w pkt. 7 Zatacznika nr 1 powiadomi¢ telefonicznie, po
rol - | ) ; . TAK/NIE
sprawdzeniu obiektu wytacznie w przypadku stwierdzonego wtamania
c) w przypadku braku kontaktu telefonicznego przedstawicielem wskazanym w pkt. 7 Zatacznika nr 1i
stwierdzonym wtamaniem, objecie obiektu ochrong fizyczng bez wzgledu na czas jej trwania (pfatne TAK/NIE

zgodnie z §6 ust. 3 umowy)

* (opcja ,a” i ,b” sg alternatywne tj. albo a) albo b))

10. Kontakt z Centrum Monitorowania Alarmow - rozmowy z Centrum Monitorowania s

58 320 83 25 | +48 694 491 811

sg rejestrowane.

monitoring@wena.pl

sprawdzenie zabezpieczen zewnetrznych obiektu (drzwi, okna)

11. Przekazano klucz do bramki, kod do domofonu, itp. (brak klucza, kodu uniemozliwia prawidtowe

TAK/NIE

ZLECENIODAWCA:

* Niepotrzebne skresli¢

ZLECENIOBIORCA:
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